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Teema

Tavoitekuvaus (=teeman vertailuperuste)

Teema

Palvelun toteutus, rakenne ja kielitaidon
kehittdaminen

Kuvaus on asiantunteva ja selked, ja siind on erinomaisesti huomioitu erilaiset asiakkaat.
Kuvauksesta kdy ilmi tarkoituksenmukainen suunnitelma palvelun toteutuksen, rakenteen
jakielitaidon kehittdmisen suhteen. Kuvaus tukee kohderyhman tunnistettuja tarpeita ja
tukee tilaajan tavoitteita.

Kuvaus on asiantunteva ja selked, ja siind on erinomaisesti
huomioitu erilaiset asiakkaat. Kuvauksesta kdy ilmi
tarkoituksenmukainen suunnitelma palvelun toteutuksen,
rakenteen ja kielitaidon kehitt@misen suhteen. Kuvaus tukee
kohderyhman tunnistettuja tarpeita ja tukee hyvin tilaajan
tavoitteita. Kuvaus on hyvin selked ja loogisesti eteneva.

Kuvaus on asiantunteva ja selked, ja siind on erinomaisesti
huomioitu erilaiset asiakkaat. Kuvauksesta kdy ilmi
tarkoituksenmukainen suunnitelma palvelun toteutuksen,
rakenteen ja kielitaidon kehitt@misen suhteen. Kuvaus tukee
kohderyhman tunnistettuja tarpeita ja tukee tilaajan tavoitteita.

Sjoitus

Teemakohtaiset pisteet

Teema?2

Asiakkaan toimijuus

Kuvauksesta ilmenee, miten asiakkaan toimijuutta arjessa pyritaan edistdmaan myos
pitkalla tahtaimella. Se sisdltaa tarkoituksenmukaisia ja hyvin soveltuvia toimia ja heijastaa
kohderyhman tuntemusta.

Kuvauksesta ilmenee, miten asiakkaan toimijuutta arjessa
pyritaédn edistamaan osin pitkalla tahtaimella. Se sisaltaa
tarkoituksenmukaisia ja hyvin soveltuvia toimia ja heijastaa
kohderyhman tuntemusta. Ja osittain yleiselle tasolle.

Kuvauksesta ilmenee , miten asiakkaan toimijuutta arjessa
pyritaan edistdmaan monipuolisesti ja myds pitkalld tahtaimella.
Se sisdltad tarkoituksenmukaisia ja hyvin soveltuvia toimia ja
heijastaa kohderyhméan tuntemusta erinomaisesti.

Sjoitus 2 1

Teemakohtaiset pisteet 1 2
Kuvauksesta ilmenee lukuisia konkreettisia ja

’ s ’ A ’ . Kuvauksesta ilmenee konkreettisia ja tarkoituksenmukaisia tarkoituksenmukaisia toimia, joiden voidaan arvioida edistavan
Teema 3 Kuvauksesta ilmenee konkreettisia ja tarkoituksenmukaisia toimia, joiden voidaan arvioida |, .~ . . o e . . X i . R
s . ) . . " L toimia, joiden voidaan arvioida edist&vén asiakkaan asiakkaan jatkosuunnitelman toteutumista. Kuvatut toimet
edistavan asiakkaan jatkosuunnitelman toteutumista. Kuvatut toimet heijastavat tarjoajan |. ) . ) " M e ) R
. . . jatkosuunnitelman toteutumista. Kuvatut toimet heijastavat heijastavat tarjoajan asiantuntemusta kohderyhman suhteen.
Jatkosuunnitelma asiantuntemusta kohderyhman suhteen. . . . i R N L
tarjoajan asiantuntemusta kohderyhmén suhteen. Selkedsta kuvauksesta on helposti havaittavissa lisilaatua

palvelukuvaukseen néhden.

Sjoitus 2 1

Teemakohtaiset pisteet 1 2

Laatupisteet yhteensa (kaikki teemat) 4 5|
Painotetut laatupisteet 24,00 30,00
Vertailuhinta
13053,00 7127,00
Hintapisteet
e 38,22 70,00
Vertailupisteet yhteensa 62,22 100,00






